J’ai envoyeé une question a I'adresse sales@edgm.eu, mais
je n’ai pas recu de reponse.

@ Vous étes ici :

EDQM FAQs / FAQ de 'EDQM en francais / PRODUITS ET SERVICES (publications, étalons de référence, CombiStats) / Etalons de référence
de 'EDQM / Commander des étalons de réference de 'EDQM ? / J'ai envoyé une question a I'adresse sales@edgm.eu, mais je n'ai pas regu
de réponse.

Réponse :

L’'adresse : sales@edgm.eu n'est qu’une boite d’envoi. Elle ne nous permet pas de recevoir de messages. Pour toute question, contactez-nous via le
HelpDesk de 'TEDQM via le HelpDesk de 'TEDQM. Pour en savoir plus sur I'utilisation du HelpDesk, consultez le manuel de l'utilisateur du HelpDesk.
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