
Webinaires
Quelle est la configuration requise pour participer à un webinaire ?
Y a-t-il une date limite d’inscription ?
Comment puis-je rejoindre le webinaire ?
Puis-je participer si je ne suis pas en Europe ? À quelle heure débute le webinaire ? À quoi correspond le fuseau horaire «HEC» ?
Je rencontre des difficultés avec le son. Comment puis-je obtenir une aide technique pendant le webinaire ?
Est-il possible de tester l’audio à l’avance ?
Je ne peux être présent/e au webinaire à l’heure prévue. Pourrai-je visionner le webinaire ultérieurement ? Un enregistrement sera-t-il disponible 
?
Puis-je transférer mon inscription à quelqu’un d’autre ?
Puis-je changer mon ID Webinaire et mon code d’accès ?
Les participants auront-ils l’occasion de poser des questions ?
Comment puis-je envoyer une question par écrit à l’intervenant ?
Puis-je envoyer mes questions à l’intervenant à l’avance ?
Puis-je obtenir une copie des diapositives utilisées lors du webinaire ?
Comment puis-je annuler mon inscription ?
Ma question concerne les webinaires, mais ne figure pas dans les FAQ. Je souhaiterais donc contacter l’EDQM.
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